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1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir die Buchung von Prasenz- und
Online-Kursen, Workshops, Meet-and Greets usw. Uber das Kursbuchungs- und
Anmeldeportal (http://www.musicmission.at) der Music Mission GmbH — nachfolgend
~Anbieter* genannt. Mit der Buchung erklart sich der Vertragspartner mit der Geltung
dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ausdricklich einverstanden

2. Anbieterinformationen & Impressumspflicht (§ 5 ECG) Music Mission
GmbH

Adresse: Akazienweg 6 , 9131 Grafenstein
Firmenbuchnummer: FN627518 x
Firmenbuchgericht: Klagenfurt

UID-Nr.: ATU80644028

Telefon: +436764945263

E-Mail: office @musicmission.at

Web: https://www.musicmission.at

3. Vertragsabschluss / Buchung und Verfiigbarkeit von Kursen

Die auf der Website des Anbieters angefuhrten Preise, Preisangebote und
Kursbeschreibungen stellen noch kein bindendes Angebot dar und kdnnen vom Anbieter
jederzeit vor der Annahme der Buchung zurlickgezogen oder abgeandert werden. Der
Anbieter und die jeweiligen Kooperationspartner, die das Buchungsportal nutzen,
bemuhen sich, die Verfugbarkeit der angebotenen Kurse sicherzustellen. Es wird jedoch
keine Gewahr dafir GUbernommen, dass alle angezeigten Kurse zum Zeitpunkt der
Buchung verfugbar sind.

Eine vom Vertragspartner vorgenommene Buchung stellt ein verbindliches Angebot zum
Abschluss eines Vertrages dar. Dieses Angebot gilt fir den in der Buchung angegebenen
Kurs unter den in diesen AGB definierten Bedingungen. Der Vertrag kommt erst zustande,
wenn der Anbieter die Buchung ausdricklich annimmt und dem Vertragspartner die
Teilnahme durch eine schriftliche Bestatigung (per E-Mail oder Post) verbindlich zusichert.

Sollte der Anbieter die Buchung aus technischen, organisatorischen oder anderen
Grunden nicht erfillen kénnen, wird der Vertragspartner unverziglich informiert und erhéalt
bereits geleistete Zahlungen ohne Abzige zurick. Der Anbieter behalt sich das Recht vor,
Buchungen ohne Angabe von Grinden abzulehnen.

Fur die Buchung eines Kurses ist das auf der Website bereitgestellte Buchungstool zu
verwenden. Unsere Kooperationspartner, die Kurse tber das Buchungsportal anbieten,
legen eine Mindestanzahl an Teilnehmern fest. Wird diese Mindestanzahl nicht erreicht,
kommt der Vertrag nicht zustande. In diesem Fall wird der Vertragspartner ebenfalls
informiert, und bereits gezahlte Betrage werden vollstédndig erstattet.


https://www.musicmission.at/

Der Anbieter verpflichtet sich, dem Vertragspartner die Vertragsunterlagen in einer Form
bereitzustellen, die eine dauerhafte Speicherung ermdglicht. Dies umfasst insbesondere
die schriftliche Buchungsbestéatigung und die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.

3.1.Anpassung der Kursdauer bei geringer Teilnehmerzahl

Der Anbieter hat die Moglichkeit, bei einer geringeren Teilnehmerzahl als der festgelegten
Mindestanzahl den Kurs in verklrzter Form durchzufihren. In diesem Fall wird den
Kursteilnehmern ein neues Angebot mit angepassten Rahmenbedingungen (insbesondere
Kursdauer und Stundenumfang) unterbreitet. Da bei einer kleineren Gruppe individueller
auf jeden einzelnen Teilnehmer eingegangen werden kann, ist eine Verkirzung der
Stundenanzahl fachlich und p&dagogisch gerechtfertigt. Die Annahme dieses Angebots
bedarf der ausdrucklichen und schriftlichen Zustimmung der Teilnehmer, die per E-Mail zu
erfolgen hat. Sollte keine Zustimmung erteilt werden, steht es den Teilnehmern frei, vom
Vertrag ohne zusatzliche Kosten zurlckzutreten.

Die Anpassung der Kursdauer erfolgt nach einer nachvollziehbaren Berechnung auf Basis
der tatsachlichen Teilnehmerzahl.

Rechenbeispiel:

*  Mindestteilnehmerzahl: 6 Personen
*  Angemeldete Teilnehmer: 4 Personen
*  Regulére Kursdauer bei 6 Personen: 76 Stunden

Berechnung der neuen Kursdauer:

76 Stunden + 6 Personen = 12,67 Stunden pro Person.
Angepasste Kursdauer bei 4 Teilnehmern: 12,67 Stunden x 4 Personen = ca. 50,67
Stunden.

Die Kursdauer wird somit bei einer geringeren Teilnehmerzahl auf ca. 51 Stunden
angepasst.

Hinweis: Der Anbieter verpflichtet sich, die Kursteilnehmer rechtzeitig und transparent
iiber eine mdgliche Anpassung zu informieren. Einseitige Anderungen ohne Zustimmung
der Teilnehmer sind ausgeschlossen, um den rechtlichen Anforderungen des
Vertragsrechts zu entsprechen.

4. Kooperationspartner

Die Durchfuhrung der Kurse erfolgt zum Teil in externen Studios, die als
Kooperationspartner des Music Mission Institute tatig sind. Diese Studios handeln im
Auftrag des Anbieters und sind nicht Vertragspartner des Teilnehme

rs. Samtliche Kursgebihren sowie Honorare an die Kooperationspartner werden
ausschlieBlich durch den Anbieter abgewickelt. Fur den Teilnehmer entstehen keine
zuséatzlichen Kosten gegenlber den Kooperationspartnern, ausgenommen sind optionale
Konsumationen oder Zusatzleistungen im Studio (z. B. Getranke, Speisen, Parkgebuhren
oder individuelle Zusatzbuchungen), die direkt mit dem Studio abgerechnet werden und
nicht Bestandteil des Kursvertrages sind. Der Anbieter behélt sich das Recht vor, den



Kursort innerhalb des vereinbarten Einzugsbereiches oder den Kooperationspartner zu
wechseln, sofern das Kursziel dadurch nicht beeintrachtigt wird.

5. Zugang zur Online-Lernplattform
»,LearnSpace“ (learnspace.musicmisison.at) und Pflichten des
Vertragspartners

Der Zugang zur Kursplattform erfolgt in der Regel passwortgeschutzt. Die einmal
gewdhlten Zugangsdaten sind nur far einen Nutzer gultig. Der Vertragspartner ist
verpflichtet, die Zugangsdaten und die Passwoérter geheim zu halten sowie die
unberechtigte Nutzung der Kurse durch Dritte hintan zu halten. Bei Missbrauch von
Anmeldedaten, der Kursplattform oder bei unzulédssiger Verwendung damit verbundener
Funktionen (z.B. Chat-Funktion, Forum...) ist der Anbieter berechtigt, den Zugang zu
sperren.

Der Vertragspartner ist insbesondere bei Online-Kursformaten selbst daftir verantwortlich,
die Uber unsere Kursplattform oder von uns ausgewahlten Drittanbietern laufen oder
administriert werden, die technischen Voraussetzungen fir den Zugang zu den Kursen zu
schaffen, insbesondere hinsichtlich der eingesetzten Hardware und Betriebs-
systemsoftware, der Verbindung zum Internet einschlieBlich der Sicherstellung der
Verbindungsgeschwindigkeit, der aktuellen Browsersoftware und der Akzeptanz der vom
Server des Anbieters Ubermittelten Cookies. Der Vertragspartner trégt insoweit sédmtliche
Kosten im Zusammenhang mit der Erfullung dieser Voraussetzungen selbst.

6. Nutzungsrechte / Nutzungszeitraum / Folgen von
Nutzungsrechtsmissbrauch

Der Vertragspartner erhalt nach wirksamen Zustandekommen des Vertrages (siehe
insbesondere oben Punkt 2.) im Rahmen des Nutzungsvertrages sowie der nachfolgenden
Bestimmungen das einfache, auf die Dauer des Nutzungsvertrages befristete, auf Dritte
nicht Ubertragbare Recht zur Teilnahme an dem gebuchten Kurs. Ein solches
Teilnahmerecht wahrend der Vertragsdauer umfasst den Zugang zum
vertragsgegenstandlichen Kurs sowie die Berechtigung zum Abrufen (online) von
Lerninhalten Uber unsere Plattform (learnspace.musicmission.at) zu eigenen
Lernzwecken. Die Teilnahme ist auf den Vertragspartner beschrankt.

Uber unsere Plattform abgerufene oder von den jeweiligen Dienstleistern, die Kurse (iber
unsere Plattform durchfihren, zur Verfigung gestellten Dokumente, dirfen vom
Vertragspartner nur fir den eigenen Gebrauch wahrend der Nutzungszeit verwendet
werden. Jede gewerbliche Weitergabe, insbesondere das Verkaufen, Vermieten,
Verpachten oder Verleihen von Kursinhalten oder Kursdokumenten ist unzuléssig und wird
gegebenenfalls zivil- und strafrechtlich verfolgt. Es ist nicht zuldssig, zur Fremdnutzung
durch unberechtigte Dritte Elemente aus den Kursen zu sammeln, zu Ubermitteln, zu
verdffentlichen oder auf andere Weise zu vervielfaltigen.


http://learnspace.musicmisison.at
http://learnspace.musicmission.at

7. Bachelor Top-Up

Das Bachelor-Top-Up-Programm wird von der Triagon Academy oder einer vergleichbaren
Bildungseinrichtung angeboten. Die Music Mission GmbH fungiert dabei ausschlieBlich als
Vermittler und leitet die Daten der Interessenten weiter.

8. Rechte des Anbieters

Inhalte, die auf unseren Homepages, Plattformen, Kursen von uns oder durch die
jeweiligen Kursanbieter zur Verfigung gestellt werden, sind urheberrechtlich geschutzt.
Alle dadurch begriindeten Rechte, insbesondere das des Nachdrucks, der Ubersetzung,
der Wiedergabe auf fotomechanischen oder &hnlichen Wegen, der Speicherung und
Verarbeitung mit Hilfe der EDV oder ihrer Verbreitung in Computernetzen — auch
auszugsweise — sind ausschlieBlich dem jeweiligen Anbieter vorbehalten. Der
Vertragspartner erhalt keinerlei Eigentums- oder Verwertungsrechte an den
bereitgestellten Musikstlicken, Samples, Loops, sowie allen sonstigen Inhalten oder
Programmen. (Samples, Loops gilt nicht fir Abonnenten.

Der Anbieter behélt sich das Recht vor, den Lehrgangsinhalt fachlich anzupassen oder zu
erweitern, sofern das festgelegte Lernziel dadurch weiterhin gewahrleistet wird.

9. Pflichten des Teilnehmers

Der Teilnehmer erklért sich dazu bereit, die Prifungsaufgaben eigenstandig und ohne
Unterstltzung von Dritten zu bearbeiten.

10. Vergiitung / Anpassung der Vergiitung / Zahlungsbedingungen

Ein vom Vertragspartner fur die Buchung und Teilnahme an einem Kurs zu leistendes
Entgelt ist in der Kursbeschreibung transparent festgelegt. Im Falle einer unrichtigen
Angabe z.B. des Kursbeitrages darf der Anbieter dies vor Zuweisung eines Fixplatzes
berichtigen. Der Vertragspartner ist darlber zu informieren und hat diesfalls das Recht,
vom Abschluss des Vertrages schriftlich (z.B. per E-Mail) Abstand zu nehmen. Ein bereits
entrichtetes Entgelt hat der Anbieter dem Vertragspartner zurtickzuerstatten. Akzeptiert der
Vertragspartner die geanderten Zahlungsbedingungen, hat dieser gegebenenfalls die in
Hinblick auf die korrigierte Kursgebulhr ausstehende Differenz zu leisten.

Das (die Anzahlung) Entgelt fir die Buchung von Kursen Uber unsere Homepages bzw.
Buchungsplattform ist jeweils im Voraus zu leisten. Nach Anmeldung erhélt der
Vertragspartner eine automatische Bestatigung durch das Anmeldungsportal, die jedoch
nicht den Vertragsabschluss bildet. Die Anmeldungen werden nach dem Zeitpunkt ihres
Eintreffens gereiht. Erst nach Ablauf der Anmeldefrist erhdlt der Vertragspartner eine
Information darlber, ob ihm ein Fixplatz zugewiesen wurde. Erst mit der Zuweisung eines
Fixplatzes entsteht das Vertragsverhaltnis. Wird kein Fixplatz zugewiesen, wird dem
Vertragspartner ( die bezahlte Anzahlung) das bezahlte Entgelt rlickerstattet.

Der in der Anmeldung angegebene Adressat erhalt eine Rechnung Uber seine
Anmeldung(en) zugesandt. Die Teilnahmegebuhr (inkl.) zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer
ist unmittelbar zu bezahlen, sofern nicht eine Raten- oder Teilzahlungsmoglichkeit (Punkt
10) in der Kursbeschreibung ausdricklich ausgewiesen ist.



11. Bezahlung und Kosten der Kurse

11.1. Anzahlung

Die im Buchungsportal ausgewiesene Anzahlung ist unmittelbar nach der
Anmeldung féallig. Nach Eingang der Anzahlung erhélt der Teilnehmer eine
Zahlungsbestéatigung per E-Mail.

11.2.Zahlungsmodalitaten

Die fur die Teilnahme an einem Kurs zu entrichtende Gebuhr ist in der jeweiligen
Kursbeschreibung transparent angegeben. Die Zahlung erfolgt in zwei Schritten:

Anzahlung: Bei Anmeldung ist die im Buchungsportal angegebene Anzahlung
sofort fallig.

Restbetrag: Der verbleibende Kursbetrag ist spatestens am Tag des Kursstarts
ohne Abzug zu bezahlen. Nach vollstandigem Zahlungseingang erhalt der
Teilnehmer eine Gesamtrechnung Uber den gesamten Kursbetrag.

11.3. Spezialregelung fur Audio Professional Diploma

Anzahlung 15 % der Gesamtkosten. Danach ist jedes Modul mit Kursstart zu
begleichen. Die Anzahlung wird beim letzten Modul der Ausbildung angerechnet.

11.4. Zahlungsverzug

Kommt der Teilnehmer in Zahlungsverzug, gelten Verzugszinsen in Hohe von 4 %
p.a. bei Verbrauchern und 9,2 % p.a. bei Unternehmern. Mahnspesen kénnen nach
Aufwand verrechnet werden.

12. Riicktrittsbelehrung und Stornierung fir Endverbraucher

12.1. Rucktrittsrecht nach der Fernabsatzrichtlinie

Verbraucher (B2C), die eine Anmeldung Uber das Buchungsportal vornehmen, haben
gemaB der Fernabsatzrichtlinie der EU (Konsumentenschutzgesetz und Fernabsatz-
gesetz) ein Rucktrittsrecht bei Internetgeschéften.

Rucktrittsfrist: Die RuUcktrittsfrist betragt 14 Kalendertage, einschlieBlich
Samstagen, Sonn- und Feiertagen. Die Frist beginnt am Tag des Vertrags-
abschlusses, das heif3t mit der schriftlichen Bestéatigung oder der Zuweisung eines
Fixplatzes durch den Anbieter.

Hinweis auf Erléschen des Rucktrittsrechts: Mit Vertragsabschluss bestatigt der
Verbraucher, dass das Rucktrittsrecht vorzeitig erlischt, wenn der Anbieter mit der
vollstandigen Erflllung des Vertrags beginnt. Dies gilt insbesondere, wenn:



- der Verbraucher ausdricklich zugestimmt hat, dass der Anbieter vor Ablauf
der Rucktrittsfrist mit der Ausfihrung der Leistung beginnt, und

- der Verbraucher bestétigt hat, dass ihm bewusst ist, dass mit Beginn der
Ausfihrung der Leistung das Rucktrittsrecht erlischt.

Ausiibung des Rucktrittsrechts: Um das Rducktrittsrecht auszulben, muss der
Verbraucher den Anbieter eindeutig Uber seinen Entschluss, den Vertrag zu
widerrufen, informieren (z. B. per Post, Fax oder E-Mail). Zur Wahrung der Frist
genugt es, die Mitteilung vor Ablauf der Rucktrittsfrist abzusenden.

Folgen des Riucktritts: Im Falle eines Rucktritts erstattet der Anbieter alle vom
Verbraucher geleisteten Zahlungen unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von
14 Tagen nach Eingang der Rucktrittserklarung. Die Ruckzahlung erfolgt auf
demselben Zahlungsweg, der vom Verbraucher urspriinglich verwendet wurde, es
sei denn, es wird ausdricklich eine andere Vereinbarung getroffen.

Ausnahme vom Riicktrittsrecht: Das Rucktrittsrecht besteht nicht, wenn:

- der Vertrag vollstandig erfillt wurde und die Ausfihrung der Dienstleistung
vor Ablauf der Rucktrittsfrist begonnen hat, nachdem der Verbraucher dem
ausdrucklich zugestimmt und gleichzeitig auf sein Rucktrittsrecht verzichtet
hat (Art. 16 lit. m Verbraucherrechterichtlinie).

12.2.Stornobedingungen

Eine Stornierung eines gebuchten Kurses ist zu folgenden Bedingungen mdglich:

Bis 57 Tage vor Kursbeginn: Keine Stornogebuhren.

Von 56 bis 29 Tage vor Kursbeginn: Eine Stornogebihr in H6he von 20 % der
Kursgebihr wird berechnet.

Ab 28 Tage vor Kursbeginn: Eine Stornogebuhr in Héhe von 100 % der Kursgebuhr
wird fallig.

Alle Fristen beziehen sich auf Kalendertage. Entscheidend ist das Eingangsdatum der
Stornierung beim Anbieter.

12.3.Form der Stornierung

Die Stornierung muss schriftlich erfolgen (per E-Mail oder Post). Fiur die Einhaltung der
Fristen ist das Eingangsdatum der Stornierung entscheidend.

12.4.Ersatzteilnehmer

Kunden haben die Mdglichkeit, einen Ersatzteilnehmer zu benennen. Die Stornogebihr
entfallt, wenn:

Der Ersatzteilnehmer alle Teilnahmevoraussetzungen erfllt, und
Die Kursgebuhr vollstéandig bezahlt wird.



12.5.Kulanzregelungen

In besonderen Ausnahmeféllen (z. B. plétzliche Krankheit oder unvorhergesehene
Ereignisse) kdnnen individuelle Kulanzregelungen getroffen werden. Diese bedurfen
jedoch der schriftlichen Zustimmung des Anbieters.

12.6. Abweichende Vereinbarungen

Abweichungen von den genannten Stornobedingungen sind nur gultig, wenn sie schriftlich
vereinbart wurden.

12.7. Ausnahmen von der Stornogebuhr
* Beitragischen Ereignissen wie einem Ungliick oder Todesfall.

*  Bei hbéherer Gewalt, die die Teilnahme oder Durchfiihrung des Kurses unmaoglich
macht.

«  Wenn dem Veranstalter nachweislich grobe Méangel in der Planung, Organisation
oder Durchfihrung des Kurses vorgeworfen werden kénnen.

12.8.Kein Anspruch auf Stornogebiihrenbefreiung besteht bei:
* Anpassungen des Kursplans, sofern diese im Sinne des Kursziels erfolgen.
. Anderungen des Trainers, auch ohne Angabe von Griinden.

*  Verlegung des Seminarortes innerhalb der vereinbarten Stadt oder Region.
13. Erfullung der Leistung

Mit Kursbeginn gilt die Leistung seitens des Music Mission Instituts als erfullt. Die Leistung
gemaB Vereinbarung umfasst den Zugang zu Kursunterlagen und der Gewahrung eines
Kursplatzes in den Prasenzeinheiten. Die Leistung gilt als erfullt, unabhangig davon ob der
Teilnehmer seinen Kursplatz in den Prasenzeinheiten in Anspruch nimmt oder nicht. Eine
Erstattung von nicht konsumierten Kurszeiten kann nicht gewahrt werden.

14. Austritt wahrend des Kurses

Der Kursbeitrag ist in voller H6he zu zahlen, auch bei einem vorzeitigen Austritt.
Es besteht jedoch die Mdglichkeit, versdumte Stunden in einem spateren Kurs
nachzuholen.

Falls der Teilnehmer dieses Angebot nicht in Anspruch nimmt, verféllt der Anspruch darauf.
Eine Auszahlung oder Riickerstattung der versdumten Stunden in bar ist nicht mdglich.

Wir empfehlen dringend den Abschluss einer externen Seminarversicherung, die auch im
Krankheitsfall anfallende Stornogebuhren abdeckt.



Bitte beachten Sie, dass eine Direktabrechnung zwischen der Versicherung und dem
Music Mission Institute nicht mdglich ist.

15. Ausschlussgriinde

Ein Ausschluss eines Teilnehmers vom Kurs ohne Ruckerstattung der Kursgebuhr erfolgt,
wenn der Teilnehmer wahrend der Kurseinheiten folgende Verhaltensweisen zeigt:

a. VerstoB3 gegen ethische und gesetzliche Normen
- Konsum von illegalen Drogen oder UbermaBiger Alkoholkonsum wéhrend des Kurses.

- Sexuelle Beldstigung, Diskriminierung oder unangebrachtes Verhalten gegenuber
anderen Teilnehmern, Trainern oder anderen Beteiligten.

- Strafbare Handlungen, die im Zusammenhang mit der Teilnahme am Kurs stehen.
b. Missachtung von Kursregeln und Pflichten

- Vandalismus oder mutwillige Beschadigung von Kurs- und Studioeinrichtungen.

- Veruntreuung von geliehenem Equipment oder Materialien.

- Unentschuldigtes und wiederholtes Zuspatkommen oder Nichterscheinen bei
Unterrichts- und Praxiseinheiten, wodurch der Kursablauf gestort wird.

c. Technische und materielle Schadigungen

- Mutwillige Beschéadigung von elektronischen Geraten, Datenbestdnden oder
Software. Dazu z&hlen unter anderem das Ldschen oder die Manipulation von Daten
sowie die Installation von Schadprogrammen.

Hinweis:

Der Ausschluss erfolgt im Interesse eines reibungslosen Kursablaufs und zur Wahrung
eines sicheren und respektvollen Lernumfelds fur alle Beteiligten. In schwerwiegenden
Fallen behalt sich der Veranstalter das Recht vor, rechtliche Schritte einzuleiten.

16. Haftung

16.1. Haftung des Teilnehmers

Der Teilnehmer haftet in vollem Umfang fur Schéaden, die durch unsachgemé&Be oder
unbeaufsichtigte Bedienung von Gerdten oder Einrichtungen wéhrend des Kurses
entstehen. Der Teilnehmer verpflichtet sich, fir Schadensersatzanspriiche entweder direkt
aufzukommen oder diese Uber eine Haftpflichtversicherung abzudecken. Dies gilt
ebenfalls fur Beschadigungen oder Verlust von Leihgeraten wahrend der Kursdauer.

16.2. Haftung bei Minderjahrigen



Far Teilnehmer unter 18 Jahren haften die Erziehungsberechtigten uneingeschrankt. Die
Teilnahme Minderjéahriger setzt eine schriftliche Zustimmung der Erziehungsberechtigten
voraus.

16.3. Haftungsausschluss
Der Veranstalter Gbernimmt keine Haftung fur:

» Schéden, die auBerhalb des Kursgeldndes oder der offiziellen Kurszeiten
entstehen.

» Den Verlust personlicher Gegenstadnde wéhrend des Kurses, es sei denn, dieser ist
auf grob fahrlassiges Verhalten des Veranstalters zurlickzufuhren.

16.4. Regelung bei Verst6Ben

Im Falle von VerstéBen gegen die Kursordnung oder bei unsachgemaBer Nutzung von
Einrichtungen und Geraten behdlt sich der Veranstalter vor, den Teilnehmer
auszuschlieBen. Eine Ruckerstattung der Kursgebuhr erfolgt in diesen Fallen nicht.

16.5. Haftung bei externen Kursorten

Die Durchfihrung der Kursmodule erfolgt in Raumlichkeiten unserer Kooperationspartner
(z. B. Tonstudios). Diese Partner handeln im Auftrag des Anbieters. Die Music Mission
GmbH bleibt fir die vertraglich vereinbarten Leistungen verantwortlich.

Fur Schaden, die durch leichte Fahrlassigkeit entstehen oder die im Einflussbereich des
jeweiligen Kooperationspartners liegen (z. B. durch R&aumlichkeiten oder Studio-
Equipment), Gbernimmt die Music Mission GmbH keine Haftung. Eine Haftung flr
Kdrperschaden wird nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen Gbernommen.

Der Teilnehmer ist verpflichtet, die Hausordnung des jeweiligen Studios einzuhalten und
sich an die Anweisungen des Personals zu halten.

17. Absage der Veranstaltung

Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie von Seiten des Anbieters schriftlich bestatigt
wird. Ein Recht auf Teilnahme an Kursen mit begrenzter Teilnehmerzahl besteht nicht. Der
Anbieter behalt sich vor, wegen mangelnder Teilnehmerzahl oder Erkrankung der
Vortragenden einen angekindigten Kurs abzusagen. Bereits bezahlte Teilnahmegebihren
werden in diesem Falle erstattet, weitere Anspriiche bestehen nicht.

18. Datenschutz

Personenbezogene Daten, die uns der Vertragspartner im Rahmen des
Buchungsvorganges sowie der Administration und sonstigen Abwicklung von Kursen
Uberlasst, werden mittels elektronischer Datenverarbeitung unter Beachtung der Vorgaben
der DSGVO sowie des Datenschutzgesetzes verarbeitet. Diese personenbezogenen
Daten werden nach Art 6 Abs 1 lit b DSGVO nur insoweit verarbeitet, als dies zur Erfullung
unserer vertraglichen Verpflichtung mit dem Vertragspartner notwendig ist. Im Falle einer
gesetzlichen Verpflichtung des Anbieters (z.B. gegenuber Gerichten und Behoérden)
werden die personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art 6 Abs 1 li ¢ DSGVO
rechtmé&Big verarbeitet. Weiterfihrende Informationen zum Datenschutz sowie zu den



naheren Modalitaten der Datenverarbeitung stellt der Anbieter dem Vertragspartner in der
Datenschutzerklarung der Music Mission GmbH (Link) zur Verfigung.

19. Online-Streitbeteiligung & Schlichtungsstelle

Online-Streitbeilegung & Schlichtungsstelle Plattform der EU-Kommission zur Online-
Streitbeilegung: https://ec.europa.eu/consumers/odr. Wir sind nicht verpflichtet und nicht
bereit, an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

20. Gerichtsstand

Fur alle Streitigkeiten gilt 6sterreichisches Recht. Fur Verbraucher gilt der gesetzliche
Gerichtsstand, fur Unternehmer ist Gerichtsstand Klagenfurt.

Grafenstein, im Janner 2025


https://www.musicmission.at/_files/ugd/c10044_d46a3952083d47b18c6bbfb52971d82f.pdf
https://ec.europa.eu/consumers/odr

